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Model Gaji Progresif (PWM) menyediakan laluan kemajuan kerjaya yang jelas,
membolehkan para pekerja kita meraih Gaji Lebih Baik dengan Prospek
Pekerjaan yang Lebih Baik sedang mereka menjadi Lebih Berkemahiran
dan Lebih Produktif.

PWM ini dikenakan kepada semua pekerja pemastautin, iaitu Warganegara
Singapura dan Penduduk Tetap dalam sektor ini. Pekerja sambilan hendaklah
dibayar mengikut gaji PWM pro-rata.
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Nota:  Bagi firma yang menggajikan pekerja asing, majikan digalak mengamalkan prinsip utama
gaji progresif dalam struktur gaji mereka.
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Untuk maklumat lanjut mengenai PWM, sila hubungi Pusat NTUC U Care:
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Pada Ogos 2012, Kluster Triparti bagi Industri Pembersihan (TCC), yang diwakili
oleh persatuan-persatuan industri, majikan, pembeli perkhidmatan, kesatuan
sekerja dan agensi Pemerintah telah ditubuhkan untuk melakarkan Model Gaji
Progresif bagi Industri Pembersihan. Pada Februari 2014, Rang Undang-
Undang Pindaan Kesihatan Awam Alam Sekitar telah diluluskan di Parlimen
untuk memperkenalkan rejim pelesenan bagi semua perniagaan pembersihan
yang menawarkan perkhidmatan pembersihan am di premis atau tempat awam
di Singapura.

Pada Oktober 2020, Kumpulan Kerja Tiga Pihak bagi Pekerja Bergaji Rendah
(TWG-LWW) telah dibentuk untuk meninjau cara-cara bagi meningkatkan lagi
gaji dan kesejahteraan para pekerja bergaji rendah (LWWS). Ini dapat memastikan
agar pertumbuhan gaji pekerja bergaji rendah terus mengatasi pertumbuhan gaji
median. Kumpulan Kerja Tiga Pihak bagi Pekerja Bergaji Rendah (TWG-LWW)
juga menyarankan untuk melanjutkan Model Gaji Progresif (PWM) yang sedia
ada kepada pekerja pembersih dalaman mulai 1 September 2022.

Kluster Triparti bagi Industri Pembersihan (TCC) telah mengeluarkan saranan
pada 7 Jun 2021 dengan jadual gaji enam tahun dari 2022 hingga 2028 yang
telah diterima oleh Pemerintah.
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Tangga Kerjaya PWM
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Untuk menyediakan laluan kemajuan kerjaya yang jelas dalam Industri
Pembersihan, Kluster Triparti bagi Industri Pembersihan (TCC) memetakan
peranan pekerjaan bagi (a) pejabat & tapak komersial (b) penubuhan makanan
dan minuman dan (c) penyenggaraan.
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Tangga Kemahiran PWM
PWM glmeiraser eyemf]

Tangga Kemahiran PWM memastikan bahawa para pekerja pembersihan akan
mempunyai kemahiran dan kecekapan yang diperlukan untuk menjalankan tugas
mereka dengan cekap dan selamat. Di bawah keperluan latihan PWM, semua
pekerja pembersihan mesti mencapai sekurang-kurangnya dua modul Kelayakan
Kemahiran Tenaga Kerja (WSQ) — satu modul mandatori Keselamatan dan
Kesihatan di Tempat Kerja (WSH), dan modul lain yang akan dipilih daripada
senarai modul teras yang disahkan oleh Kluster Triparti bagi Industri Pembersihan
(TCC) mulai 1 Julai 2022.
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Peranan Pekerjaan PWM  Mulai 1 Julai 2022  Selepas 2025
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Kluster Triparti bagi Industri Pekerja Pembersihan (TCC),
dengan mengimbas Kod QR  atau
www.ntuc.org.sg/pwm
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Tangga Gaji PWM
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Tangga Gaji PWM menetapkan gaji garis dasar dan kenaikan tahunan yang
mampan sejajar dengan peranan pekerjaan masing-masing. Kluster Triparti bagi
Industri Pembersihan (TCC) juga menyarankan kenaikan tahunan tetap untuk
semua peringkat pekerjaan, sejajar dengan panduan Kumpulan Kerja Tiga Pihak
bagi Pekerja Bergaji Rendah (TWG-LWW) agar pertumbuhan gaji bagi pekerja
yang bergaji rendah melebihi kadar pertumbuhan gaji pekerja median.
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Contoh: klinik, kondominium, sekolah, hospital, pusat membeli-belah (berkuat
kuasa mulai 1 Julai setiap tahun)
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Penubuhan Makanan dan Minuman 2_ewrey, LiTesrs: sewL_s6ir

Contoh: kedai kopi, pusat makanan, pusat penjaja (berkuat kuasa mulai 1 Julai
setiap tahun)
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Penyenggaraan wpymrofliig

Contoh: pembersihan awam, majlis bandaran (berkuat kuasa mulai 1 Julai
setiap tahun)
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Pelaksanaan Bonus PWM
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Untuk menarik dan mengekalkan pekerja, Kluster Triparti bagi Industri
Pembersihan menyarankan Bonus PWM mandatori bagi pekerja pembersihan
yang layak mulai 1 Januari 2020. Ini adalah untuk memberi insentif kepada
syarikat untuk melabur lebih banyak dalam latihan pekerja yang kekal untuk
meningkatkan lagi produktiviti mereka.

Kuantum Bonus PWM setiap tahun hendaklah sekurang-kurangnya dua minggu
daripada gaji asas bulanan pekerja dan ia tidak terikat kepada prestasi pekerija.

Bonus PWM mesti dibuat sekurang-kurangnya setahun sekali, tetapi tidak
melebihi dua kali setahun. Bonus berkenaan mesti disenaraikan dalam slip gaji
dan tertakluk kepada sumbangan CPF oleh kedua-dua majikan dan pekerija.

Para majikan diberi kelonggaran untuk menentukan bulan mana dalam tahun
itu yang akan menjadi tarikh penentuan pengiraan Bonus PWM. Namun,
mereka mesti membuat pembayaran Bonus PWM dalam masa sebulan dari
tarikh penentuan tersebut, atau pada hari terakhir pekerja bekerja, mengikut
mana yang lebih awal.

Majikan dinasihatkan untuk berkomunikasi dengan jelas kepada pekerja-
pekerja mereka melalui pekeliling kakitangan mengenai kelayakan Bonus
PWM dan dasar mereka mengenai jadual pembayaran.
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u PWM, sila rujuk laporan penuh Kluster Triparti bagi
Industri Pekerja Pembersihan (TCC) dengan mengimbas
kod QR atau lungsuri www.ntuc.org.sg/pwm
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Siapa yang layak?
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Pekerja pemastautin (Warganegara Singapura dan Penduduk Tetap) yang
bekerja sepenuh dan separuh masa dengan majikan yang sama untuk
sekurang-kurangnya 12 bulan semasa pengiraan Bonus PWM. Tempoh
pekerjaan selama 12 bulan termasuk cuti bergaji dan cuti berkanun.
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(b) Bersara / Penamatan Perkhidmatan Pekerja
Kerana Kesihatan
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(d) Pekerja ditamatkan perkhidmatan kerana salah laku | Tidak
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Bagi pekerja sambilan, tempoh perkhidmatan (tempoh pekerjaan) akan dikira
dari hari pertama mereka bekerja.
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® Bonus prestasi
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¢ Bonus pengekalan
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e Gaji tambahan tahunan (biasanya dikenali
sebagai bonus "Bulan ke-13")
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e Bonus perayaan
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e Sebarang kelas bonus berubah suai yang
mungkin dibayar oleh majikan kepada
pekerjanya
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¢ Sebarang gaji asas
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e Sebarang bayaran kerja lebih masa
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e Sebarang bayaran balik untuk
perbelanjaan khas yang dilakukan
oleh seorang pekerja semasa mereka
bekerja
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e Sebarang elaun atau insentif tetap
walau bagaimanapun diterangkan
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